
勧誘方針 

 

都市綜研インベストファンド株式会社（以下「当社」と言います。）は、当社の扱う不

動産特定共同事業に係る商品の勧誘にあたって、法令を遵守し以下のとおり方針を策

定、公表します。 

 

1. 勧誘の基本姿勢について 

当社は、商品をお勧めする際にお客様の判断と責任においてお取引いただくため、資産

状況、取引経験、取引の目的等を考慮した適切な商品提供に努めます。 また、リスク

や手数料等の商品情報を明瞭に、かつ、お客様の誤解を招くことのないよう説明するこ

とを努めます。 

 

2. 勧誘方法について 

当社においては、ウェブサイトやセミナーを通じた勧誘を基本とし、電話や訪問による

勧誘は、お客様が迷惑となる時間帯には行わないように努めます。 

 

3. その他事項について 

お客様に対して適切な勧誘が行われるよう、内部での管理体制の強化に努めてお

ります。苦情、ご要望がございましたら下記窓口までお問い合わせください。 

 

カスタマーサポート窓口 

都市綜研インベストファンド株式会社 

〒530-0003 大阪府大阪市北区堂島 1 丁目 1 番 5 号 12 階  

電子取引管理本部 
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